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EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

COMPÉTENCES

LANGUES

INTÉRÊTS

Digital Marketing Expert (EMEA) - SKF

Chef de projet digital - Mercedes-Benz France

Chef de projet digital - Universal Music France

2015-2016

2017-2018

Depuis 2018

Gestion de projets

Marketing digital

Communication écrite et orale

Expertise réseaux sociaux

Stratégie et analyse

Management

Création de contenus

Publicité en ligne

Natif

• Pilotage des réseaux sociaux pour la zone EMEA 
(stratégie marketing, acquisition d’audience et ciblage des 
communications par pays)
• Conception et déploiement des campagnes de 
prospection et fidélisation clients (création de landing 
pages, envoi d’emailing via l’outil Act-On)
• Pilotage des campagnes de référencement et actions 
d’optimisation (Google Analytics)
• Mise en place du programme d’Employee Advocacy 
(Sociabble)
 pour tous les collaborateurs en France 
• Suivi et analyse des indicateurs de performance des 
campagnes (Power BI)
• Développement de supports types vidéos (Adobe 
Premiere et After Effects), tutoriels et modules e-learning

• Gestion des sites web et applications mobiles
• Gestion de la flotte d’iPads pour le réseau de 
concessionnaires
• Pilotage du développement et déploiement des 
applications iOS pour le réseau de concessionnaires
• Gestion du portefeuille des noms de domaine
• Rédaction des expressions de besoin avec les business 
units
• Lancement et suivi des appels d’offres auprès des 
prestataires pour les sujets “e-business” avec le service 
achats
• Gestion du prestataire en charge du support
• Réalisation de plans de taggage
• Communication auprès du réseau de la marque

• Gestion de projets web et mobiles en collaboration avec 
les labels (Barclay, Capitol, Mercury, Polydor…), planification 
et coordination des acteurs, et pilotage prestataires
• Accompagnement technique des directions métiers 
(rédaction de cahiers des charges à destination des 
agences, suivi de projets, maintenance, recette et 
évolutions)
• Implémentation de mécaniques sociales via les API des 
réseaux sociaux

Professionnel 
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Échecs

Jeux vidéos

CONTACT

Mobile:
(+33)6 78 12 32 68

E-mail:
faycalbenahmed@yahoo.fr

LinkedIn:
https://www.linkedin.com/in/faycalbenahmed

Adepte des nouvelles technologies, je possède plus de 17 ans d’expérience 

dans le domaine du digital.

DIGITAL MARKETING EXPERT - 38 ANS - YVELINES

Retrouvez plus d’ informations sur https: //faycalbenahmed.com



EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

AUTRES EXPÉRIENCES

FORMATIONS ET DIPLÔMES

COMPÉTENCES TECHNIQUES

2009

2005

Chef de projet - PagesJaunes

Diplôme Européen d’Études Supérieures Web (Dees Web)

Institut F2I - formation en Ingénierie Informatique

Baccalauréat général - Série scientifique

2011 - 2015

HTML/PHP/MYSQL/Javascript/Python

Photoshop

Indesign

Premiere/After Effects

Power BI/DAX

Suite Microsoft Office

API Linkedin/Facebook/Google/X

MS Project/Trello/Outils de ticketing

SEO/SEM

2010 - 2011

2008 - 2009
2009 - 2010

2008

Développeur Web au sein d’e-TF1

Webmaster au sein de TF6 et Série Club

Analyste programmeur au sein de Cantico

Webmaster au sein de France Télévisions (stage)

• Gestion de projets digitaux : pilotage, suivi, analyse et 
reporting 
(outils: MS project, excel, powerpoint)
• Management transversal des prestataires et agences 
(3 agences gérées pour l’identité graphique, le 
developpement web et l’analyse des données)
• Management d’un collaborateur interne
• Analyse du trafic du site web ZoomOn, définition des 
indicateurs clés de performance (taux d’engagement, taux 
de clics...) et plan d’actions associé
•  Optimisation du référencement naturel et campagnes 
d’affiliation 
pour le site internet ZoomOn
• Communication sur les “best practices” et les opportunités
de croissance identifiées sur les réseaux sociaux 
auprès des chefs de produit du groupe
• Formation réseaux sociaux auprès de plus de 200 
collaborateurs (profils techniques et commerciaux)
• Création d’applications sur Facebook (PHP/MYSQL) 
et implémentation de mécaniques sociales (API Facebook)
• Recherche et consolidation de partenariats en vue d’une 
monétisation
• Benchmarks et veille technologique
• Participation au F8 Facebook et Facebook Mobile DevCon

2016 Formation “Gestion de projet dans les services” - Cegos

2015 Formation “Management initial” - Pilotis

2014 Formation “Conduire une réunion“ - Diversity conseil

2013 Formation “Management transversal” - CSP

2013 Formation “Conduire un projet” - CSP

2012 Formation “Participer à un projet” - CSP

2024 MBA Expert en strategie et développement digital - Chief Digital Officer

ESG Business School
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